POKYNY K UZiVANI

A UDRZBE MATRACI

PRO-HOTEL

1. Matraci je nutné mit uloZenou na spravné zvoleném rostu, nebo pevné postelové
zakladné-podlozce. Doporu¢ena vzdalenost u latovych rostd mezi lamelami je 2-4 cm.

2. V pfipadé vlozené matrace do lGzka doporuCujeme rozmér o 1 cm menSi v Sifce i délce,
nez je lehaci plocha luzka. Odchylka od rozméru uvedenych ve Vasi objednavce muze
byt +/- 1,5 % u Sitky i délky.

3. Matrace vzdy dodavame balené v takovém rozméru, jaky si objednate. Nejsou
srolované, ani nijak sloZzené. Nikdy matrace nepfekladejte a nelamejte!

4. Matrace se dodavaji z hygienickych davodl v neprodySném baleni. Po vybaleni z félie
muZze matrace vykazovat zvlastni ,zapach“ jako u jinych novych vyrobkud po jejich
rozbaleni. Toto neni zavadné ani zdravi Skodlivé. VSechny materialy pro vyrobu na$ich
matraci jsou testovany na zdravotni nezavadnost. Po vybaleni doporu€ujeme dostatecné
matraci provétrat. Po nékolika dnech tento pfipadny ,zapach® zeslabne a zmizi.

5. Matracovy potah oSetfujte dle symboll na etiketé vsité do potahu kazdé matrace. U
pratelnych potah doporuc€ujeme z hygienickych divodi potah prat minimalné 1x za pal
roku, a to bez pouziti avivaze. Dullezité je nechat potah po vyprani dobfe vyschnout, ¢imz
se zabrani moznému vzniku plisni.

6. Matrace doporucujeme kvartalné obracet (z jedné strany na druhou a hlavovou ¢asti
proti nozni). K tomu slouzi pomocné Ciselné oznaceni na potahu matrace 1-4, které
uréuje aktualni kvartalni ro¢ni &tvrtleti pro lepSi orientaci.

7. Né&které matrace jsou opatfeny po stranach potahu manipulaénimi uchy a slouzi
k usnadnéni manipulace s matraci. Nepouzivejte prosim pfipadné postranni uchyty
trhavymi pohyby, mohlo by dojit k vytrzeni latky €i ozdobného lemu matrace.

8. K prodlouzeni Zivotnosti Vasi matrace doporu€ujeme zakoupit matracovy chranié, ktery
zabranuje vytvareni zmolk( na potahu a pfipadnému poskozeni v dusledku vniknuti
tekutiny ¢i nadmérného poceni. Chranic tak zajistuje perfektni hygienickou ochranu
matrace.



ZARUCNI DOBA A PODMINKY REKLAMACE

Matrace (samostatné ¢i do rozkladacich sedacich souprav, nebo pfistylek) 2-5 let dle typu.
Zaruka se vztahuje na vyrobni vady a vady materialu pouzitého pfi vyrobé.

Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé:

e pfirozenym opotfebenim

e vznikem plisné, ktera se objevi po Ctyfech tydnech pouzivani

e zneCiSténim matrace, Ci potahu, které nespliuji zakladni hygienické pozadavky

¢ v dusledku nespravného ulozeni matrace: Spatné zvoleny podklad pod matraci

e nespravnym pouzivanim a manipulaci (nevhodné ohybani pruzinového &i tastiCkového
jadra)

e poSkozenim postrannich uch pfi neSetrném zachazeni

e poskozenim parajiciho se potahu matrace a ozdobného lemu nevhodnou manipulaci

e nevhodnou udrzbou, nasilnymi zasahy

e nevyrobni Upravou a mechanickym podkozenim

e v dUsledku poskozeni od zvifat

¢ vlivem pfirodnich zivl{

Predpokladem opravnéné reklamace je pfiméfené pouziti a spravné zachazeni s vyrobkem.

Pokud zjistite vadu vyrobku, neprodlené nas o tom informujte emailem na adrese
matrace@unar.cz

Vzdy se snazime vyfeSit problém ke spokojenosti zakaznika nebo najit jiné vhodné feSeni.

st
d&




